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Inledning

Med denna promemoria syftar SweFinTech till att ta fram ett generellt stallningstagande om éppna
finansiella tjanster. Detta med anledning av det kommande EU-férslaget om “Open Finance
Framework™ som ska presenteras i slutet av juni av EU-kommissionen. Promemorian beskriver de
mdjligheter och risker vi ser med ett regelverk om éppna finansiella tjanster och hur dessa kan tankas
att paverka fintechbranschen. Ytterligare en anledning till promemorian &r det uppdrag som
SweFinTech har fatt att komma med synpunkter till Finansinspektionen med anledning av deras
regeringsuppdrag att kartlagga anvandningen av 0ppna finansiella tjanster i Sverige idag. Vi hoppas
att denna promemoria kan bidra i Finansinspektionens arbete och fungera som en végledning om var
fintechbranschen star nar ramverket val har presenterats.

Sammanfattning

SweFinTech har forhoppningar om att EU:s forslag om 6ppna finansiella tjanster kan fa manga
positiva effekter. En forbattrad och mer dppen datadelning kan 6ka innovationskraften inom EU samt
ge upphov till att manga nya innovativa bolag startas. Det finns manga anvandningsomraden som &r
tillampbara. For konsumenter skulle 6kad och mer strukturerad datadelning for finansiella tjanster
skapa manga mojligheter, bland annat béttre kontroll Gver sin data samt ett personifierat utbud av
finansiella tjanster.

Det &r av stor vikt att en bred palett av finansiell data inkluderas i férslaget om éppna finansiella
tjanster. Det kan galla sparkonton, investeringar, bolan, forsakringar, pensioner med mera.
Utvecklingen av datadelning har eskalerat de senaste tjugo aren och det har hamnat hogt upp pa
beslutsfattarnas agenda. | EU-lagstiftningen “Data Act” framfors det att datainnehavaren ska, om
konsumenten ber om det, tillhandahalla data av hog kvalitet till en tredjepartsleverant6r utan onddigt
dréjsmal och kostnadsfritt for konsumenten. Syftet med regleringen for 6ppna finansiella tjanster ar
darfor mer branschspecifik och ska definiera hur ramarna for datadelning framover ska se ut inom
finansbranschen.

SweFinTech forutsétter att regelverket dven mojliggor initierandet av tjanster, inte bara utbytet av
information. Det & mycket sannolikt att konsumenter kommer att efterfrdga maéjligheten att inte bara
samla sin finansiella data utan aven kunna pa ett somlgst satt jamfora och byta leverantor av tjanster.
Om det kommande regelverket for 6ppna finansiella tjanster tillater datadelning och initiering skulle
det underlatta for bade konsumenter samt forbattra konkurrensen pa finansmarknaden.

Ramverket for 6ppna finansiella tjanster (Open Finance Framework) bor ta lardom fran PSD2
samtidigt som det undviker att kopiera regelverket och géra samma misstag. PSD2:s betungande krav
kring licensieringar har i vissa avseenden skapat hinder for innovation. Ramverket for Gppna
finansiella tjanster bor istéllet baseras pa principer i stil med GDPR, da en proportionerlig och
Overgripande lagstiftning underlattar datadelning mellan olika sektorer. Det &r av stor vikt att
ramverket dr teknikneutralt och fokuserar pa vilken typ av data som ska delas snarare &n hur da det ar
viktigt att det finns majlighet for aktorerna pa marknaden att utveckla datadelningen.

Mojligheter

Okade mojligheter for konsumenter



Ett regelverk for 6ppen finansiell data har stor potential att gynna konsumenter. Enligt
dataskyddsforordningen ska konsumenter ha ratt att flytta sin data i realtid for att nyttja andra tjanster
enligt artikel 20, ndgot som i mangt och mycket inte & majligt idag. Denna brist ar en av
anledningarna till att regelverket for oppna finansiella tjanster foreslas. Till exempel, far konsumenten
en 6kad kontroll dver sin data och kan bestimma med vilka den vill dela data med for att fa mer
personifierade tjanster. Konsumenten kan bland annat samla all data kring sina tillgangar och skulder
pé ett enda stalle och pa sa satt fa battre koll pé sin ekonomi, vilket bade kan forstarka dess
forhandlingsposition mot datainnehavare samt ge ett bra underlag for valgrundade ekonomiska beslut.
Konsumenter kommer dven kunna ta del av ett bredare utbud av personifierade tjanster och pa ett
lattare satt identifiera det bésta erbjudandet. Det skulle kunna atgarda de konkurrensproblem som
trogrorlighet pa den finansiella marknaden skapar, da fordelarna med att byta finansiell tjanst plétsligt
blir tydligare. Den 6kade konkurrensen som detta kan komma att innebdra leder férhoppningsvis till
lagre kostnader for konsumenten pa sikt. Vidare kan datadelningen ge datainnehavare en battre
Overblick dver konsumenten, vilket kan minska risken for ogrundade beslut kring nekande av
konto/eller 1an och forhoppningsvis minska finansiell exkludering.

Ramverket for dppna finansiella tjanster kommer inte att fungera utan ett hogt fortroende hos
konsumenter. Det ar darfor viktigt att det &r enkelt och smidigt for konsumenten att fa en 6verblick
over vilka den delat sin data med samt att konsumenten enkelt kan dra tillbaka sitt medgivande. Exakt
hur detta gors behdver dock inte specificeras i ramverket utan bor vara teknikneutralt. Utdver detta
ska konsumenten ha tillgang till sin data utan kostnad for att undvika ytterligare inlasningseffekter.

Alla dessa fordelar kommer bli stérre om det &ven kommer ga att direkt initiera tjanster baserat pa
informationen.

Okade mojligheter till innovation

Genom att 6ppna upp for en bredare datadelning an “open banking” har regelverket potential att
oppna upp for nya innovativa bolag att fa tilltrade till finansmarknaden. En 6kad interoperabilitet av
finansiella data kan bidra till utvecklingen av artificiell intelligens och maskininlarning vilket i sin tur
kan skapa en mangd nya tjanster och affarsmodeller. Till exempel skulle en Al-modell kunna
analysera data i realtid och pa sa satt ge hyperpersonifierad radgivning till konsumenter. Nar det blir
billigare och smidigare for konsumenten att jamfora och byta utforare kommer det finnas storre
incitament for foretag att skapa nya innovativa tjanster for att locka till sig eller behalla kunder. Detta
kan leda till en mer dynamisk och konkurrenskraftig finansmarknad i Europa.

Risker

Minskad digitalisering

Det finns ett antal risker nar regelverket for 6ppna finansiella tjanster implementeras. For att kunna
dra full nytta av den inre marknaden ar det viktigt att regelverket harmoniseras i sa stor utstrackning
som mojligt. Finanspolitiken ar dock en nationell angelagenhet vilket kan paverka implementeringen
av ramverket. Vissa lander i EU har kommit mycket langre i digitaliseringsarbetet dn andra och
utbudet av tjanster kan darfoér komma att variera beroende pa vart konsumenten befinner sig. Om
endast digitaliserad data omfattas av forslaget finns det dessutom en risk att vissa datainnehavare
kommer att bromsa digitaliseringstakten for att slippa att dela den med tredjepartsleverantérer och pa
sa satt behalla marknadsandelar. Detta ar av lagre risk i Sverige da den finansiella sektorn ar valdigt
digitaliserad jamfort med manga andra EU-lander. | lander i sodra Europa ar digitaliseringsgraden
daremot lagre och det &r av stor vikt att forslaget uppmanar till 6kad digitalisering for att forenkla for
delning och forbattra tjanster for medborgare i dessa lander. Detta &r dven viktigt for svenska
fintechbranschen dar manga bolag har som mal att etablera sig pa hela europeiska marknaden och da
ar det viktigt med samma spelregler i hela unionen.



Problematisk implementering

Det &r &ven viktigt att det finns en tydlig plan for hur regelverket ska implementeras och att lardomar
dras fran implementeringen av andra betaltjanstdirektivet (PSD2). Ett regelverk for 6ppna finansiella
tjanster ar valdigt komplext och innefattar ett antal olika typer av datakallor och tekniska standarder.
Ramverket bor darfor undvika de implementeringssvarigheter som foljde av PSD2, dar undermaliga
APl:er fran bankerna gjorde det svart for tredjepartsleverantorer att inhamta data fran dem, vilket lett
till en kostnad pa uppskattningsvis 2.2 miljarder euro for datainhamtning hos tredjepartsleverantorer.t
Det bor istallet sakerstallas en generell tillgang till det API som bankerna tillnandahaller for sina egna
mobilappar. Det skulle skapa symmetri i datatillgangen och sakerstalla att aktorer som vill fa tillgang
till data kan gora det pa samma villkor som anvandarna sjalva. Implementeringen kan dven gynnas av
att ske gradvis genom en tydlig implementeringsplan med bade mal och deadlines for att undvika
forseningar och en implementering som gar i otakt mellan aktérer och lander, detta blir sarskilt viktigt
néar man tar i beaktande skillnaden i digitaliseringsgrad bland medlemslander som vi berér ovan.

Cybersakerhet

En annan risk ar att cybersékerheten hos bolag som delar data brister, vilket skulle innebéra betydliga
risker for den personliga integriteten. Riskerna for detta bor minskas genom krav pa starkt
kundautentisering vid ingang av avtal for att forhindra identitetsstold och liknande risker. Den nya
EU-forordningen om digital resiliens (DORA) kommer gélla for alla finansiella bolag och
tredjepartsleverantorer och kommer att 6ka kraven ytterligare pa cybersékerhet och riskhantering
genom hela vardekedjan.

Konkurrens

Det ar dven viktigt att ett konkurrensperspektiv inkluderas i ramverket. Det finns en risk att
kostnaderna for datadelningen blir for hoga, vilket riskerar att stanga ute mindre aktorer fran
marknaden. Utbver detta &r det viktigt att regleringen av de olika datastrommarna &r proportionerlig
beroende pa risk, oavsett dataomrade, for att mojliggdra en jamn spelplan.

Ramverkets utformning och praktiska dvervaganden

Ett proportionerligt och évergripande ramverk

SweFinTech vill se ett ramverk baserat pa principer sisom GDPR, snarare 4n PSD2. GDPR ar en
horisontell reglering som tacker in alla branscher. Eftersom ramverket om éppna finansiella tjanster
kommer att vara évergripande for olika typer av data och bolag pa den finansiella marknaden skulle
det vara bra att utforma ramverket pa liknande satt, da konsumenten ska sta i fokus. Eftersom det idag
redan forekommer delning av finansiell data i viss utstrackning pa kommersiella villkor och det har
gjorts en langre tid, finns det en risk att en betungande reglering med harda krav pa licensiering kan
hdamma innovation. Det kan da i likhet med PSD2, (som i vissa lander fick konsekvensen att
utvecklingen backade da skarmskrapning blev forbjudet samtidigt som APl:erna holl for l1ag kvalitet)
h&mma utvecklingen genom att l&gga sig i marknadsmassiga foretagsbeslut och l6sningar. Ramverket
bor lagga grunden for att na syftet med ramverket, samtidigt som det lamnar forutsattningar for
sjalvreglering av marknadsaktorerna.

Vissa krav som PSD2 innefattar bor dock inkluderas, s som stark kundautentisering vid tillatelse av
tredjepart att fa tillgang till data.
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Kostnadsmodell

SweFinTech instammer i European Third Party Provider Associations (ETPPA:s) standpunkt och
menar att tillgangen till det granssnitt som bankerna tillhandahaller fér sina egna mobilappar bér vara
tillgangliga utan kostnad for tredjepartsleverantérer. En kostnad skulle skapa trosklar for startups och
mindre bolag att fa tillgang till datadelningstjansten, vilket skulle vara negativt for
konkurrensmojligheterna. Om lagstiftarna anda foredrar kostnad for att ta del av datan, bor den
beslutas mellan marknadsaktorerna och inte regleras i ramverket.

Slutord

Ramverket for 6ppna finansiella tjanster har stor potential. For att né den &r det viktigt att fortroende
for ramverket skapas genom stark datasékerhet och ett fokus pa konsumenten, som pa ett latt satt bor
kunna se vilka den delat data med samt kunna justera tillstdnd vid behov. Ramverket bor vara
teknikneutralt och grénssnitten bor vara tillgdngliga utan kostnader for tredjepartsleverantérer. Om
implementeringen av ramverket blir lyckat, kommer konsumenter i Europa gynnas av mer kontroll
over sin data och en battre 6verblick pa sin ekonomi, samtidigt som nya innovativa bolag kan skapas
och vi far mer konkurrens pa finansmarknaderna i Europa.

Innovationen i EU star industrin for, men ett regelverk for éppna finansiella tjanster skulle kunna
skapa spelregler for att kunna dela finansiell data pa ett sakert och hallbart satt samt framja
innovation.
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